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No N N tipo de riesgo.
Formular, implementar, controlar el
mp Falta de controles en el Incumplimiento del plan | S2¢iones legales por no 8 10 30 Entrega de informes mensuales 2 10 20 Plataforma | i/ Agosto Entrega de informe parcial al Profesional | 0 avance de acuerdo al )
Plan Estratégico del IMRD, como una r0ceso de planeacion de desarmollo cumplimiento del Plan de Posible Mayor Alta pararevisar el cumplimiento de | Improbabl | o0 | ot Mensual Continuar con seguimiento y control SITESIGO y Noviembre cumplimiento de metas Especializado | CUMPlimiento de metas riesgo de gestion.
1 herramienta de la gestion gerencial [P s Desarrollo v metas e vo tabulaci6n por P P
que permita proyectarla hacia el futuro
o teniendo en cuenta la mision, la vis
Direccionamiento - -
Estratégico Sus estrategias y objetivos No se entrega informacion | Desconocimiento de los Actualizacion y ajustes de los No de Procesos
estratégicos, facilitando la toma de oportuna ;a la buena toma f0ces0s Un mal direccionamiento 2 5 10 Empoderamiento de los 1 5 5 Mensual f0cesos ’:0 C'e dimientos Procedimientos Abril | Actualizacion y ajustes de los procesos y|  Profesional establecidos / No fiesgo de gestion.
decisiones para cumplir con las dg dec.s.::nes pmce dumuans de la entidad, Improbable | Moderado Bajo procesos y procedimientos | Rara Vez | Moderado | Moderado P es();glec\ o Noviembre procesos 90 de g
expectativas de la entidad en cuanto a Pl documentados*100
la satisfaccion de la comunidad en el
2 area de deporte
verificacion de los  informes Atraves de los informes mensuales
. Desinterés de la mensuales que entregan los que entregan los Contratistas (No de Informes
Desercion de los 20 2 o
El personal que desarrollalas i comunidad en continuar 3 i 60  |Contratistas y su anaiisis del 20 40 | Diciembrefener | realizar un analisis del crecimiento | Visto Bueno del |Enero- . . Direccion -area]  verificados/ No de .
! programas y la practica ! Catastréfico improbabl isto Bue Reunion con la Direccién ) fiesgo de gestion.
actividades no seaidoneas | o9 enla practica de actividad |  Posible Extrema |crecimiento poblacional y 1a| """ | Moderado | Alta o poblacional y la calidad de las AreaTécnica. | Diciembre técnica informes presentados.
P fisica ylo recreativa. calidad  de las actividades actividades entregadas ala
entregadas a la comunidad. comunidad.
3 **Desarrollo integral del individuo, basado|
en habilidades y destrezas motoras y
competencias para la vida atreves dela ’:‘f se “‘9"‘3‘ con I"e’s",”a(" Los escenarios o deportist Ned
sub-Direccion formacion deportiva mediante | 910 Paralareaizacionde | o iiontes no cuentan  [10% dePOMstas no Solicitud del Direccion © escenanos
. |1os estudios previos ‘ contaran con el nivel 2 . . ] deportivos existentes / N
Tecnica. actividades recreativas y de construccién con las adecuaciones ? 3 ’ P 20 Adecuacion del escenario deportivo | mantenimiento yio Abril/ Adecuacion del escenario deportivo de|Gener: y ) .
; o contemplados en la on profesional exigido por ato10 | Ata(30) |solicitud de planificacion Improbabl | 10 Mayor Semestral e ! se escenarios tiesgo de gestion.
del conocimiento deIa cultura fisica a ) técnicas de las Posible Moderado de acuerdo ala norma vigente adecuaciondel | Noviembre acuerdo ala norma vigente Direcci6n g
¢ ; deportiva hod las federaciones e " ) Deportivos con normas
traveés del tiempo diferentes disciplinas : escenario técnica ¢
; enfocado a Infraestructura deportivas técnicas
libre establecidas en el IMRD
4 Deportiva.
Recursos insuficientes R !
neuficie ejecucion del proceso sin
parala satisfaccion de .
; las herramientas . . Direccion ;
No se han determinado las | las necesidades ( Didlogos entre la_direccion y| ; . ) reglamento tarifario
adecuadas para la jos_en 3 10 30 . Abiil/  |revisiones periédicas de las tarifas|General ) .
tarifas sobre eluso de los | Materiales, Medalleria, ) 4probable | alto 10 40alto  |administracion Central para la| semestral Revision de tarifas Acuerdo " oeneral propuesto / reglamento fiesgo de gestion.
; : 8 prestacion de los e 3 posile | alto alto Noviembre  |estipuladas direccion !
senvicios institucionales Refrigerios entre e aprobacion de tarifas ' taifario Aprobado
h senvicios de deporte y técnica
otros)para la préctica del | *™1¢1°% €
4! actividad fisica .
deporte y la recreacion
5
ereuee ol informar con Anterioridad a la| Formato de I\ de soliciud de
1. Coordinador oportunamente Po! imposibilidad de realizar 2 10 20 Raravez | Moderado . Enero- Técnicos préstamo de escenarios /| .
- '® | para la realizacion del persona encargada de  los 5 Bajo Mensual | Realizar cronograma de actividades | préstamode [~ realizar cronograma de actividades N " fiesgo de gestion.
la disponibilidad del escenario elevento improbable | Mayor | Moderado o) 5 Diciembre N° de Escenarios
evento escenarios Escenario :
. Asignados
Organizacion y apoyo a eventos i i
b 3. El encargado no realiza las | Material insuficiente para| No tener material Solicitarlo por escrito el material Formato de aval de Evento i Enero- Formato de aval de Evento Lider del| N° de material solicitado ) )
eportivos solicitudes oportuna de las | realizar las actividades y/ |suficiente e improvisar en| 4 Probable | 10 mayor | 40 Alto 3 posible | 10 Mayor | 30 Atto Mensual Actade Préstamo | > tiesgo de gestion.
requerido requerimiento de material Diciembre requerimiento de material Proceso IN| de Material Asignado
; necesidades de eventos. | o eventos la actividad
No se realiza la solicitud No aprobado el evento Enviar solicitudes con minimo 20 Nde solicitudes de
P 5 . 5 20 100 |dias al comité municipal de mayor Solicitud oportuna ante el comité de Enero- Solicitud oportuna ante el comité de | Lider deifaprobacion del comité /N° .
oportuna ante los entes de | por parte el comité de | No realizacion del evento p ! 914 Probable| 40 Alto Mensual carta de Solicitud fiesgo de gestion.
Casi Seguro| catastréfico | Extremo |riesgo para la aprobacion 1y, (10) fiesgo Diciembre riesgo Proceso de aprobaciones
Control Municipal de Riego. P .
8 |acompaniamiento realizadas por el comité
Solicitud de elementos o | Solicitud de elementos o
Mal procedimiento en el materiales de materiales de 3 10 30 |Ajustar el procedimiento del 2 10 20 Ajustar el procedimiento del ) Febrero/AbIiM | i, ior el procedimiento del diagnostico |LIDER DEL | (S0licitudes de materiales )
fal proce ! ! J improbabl Semestral ! ¢ Inventarios | ayo/dulio/Sep/N revisados/ materiales fiesgo de gestion.
de que no se quenose | Posible Mayor ata  |diagnostico de las necesidades. Mayor | Moderado diagnéstico de las necesidades ’ de las necesidades PROCESO T dome
Escenarios Deportivos:Objetivor Hecesiton Hecesiton e oviDic o quiridos)*100
sub Direcct Mantener en optimas condiciones los
“0' "i“"’" escenarios deportivos y recreativos que (No de escenarios
perativa. ’ ) X deportivos y recreativos
administra el IMRD. P y
Falia de claridad en el Recibo de dadivas para. |, g4 4 procesos 4 10 40 |Ajustar el procedimiento de 3 10 30 Seguimiento, verificacion y contol | o215 prastamo | Enero- Seguimiento, veriicacion y control en el | ne ey solicitados/Nomero de
procedimiento de préstamo | favorecer el préstamo de| . Mensual en el préstamo de escenarios préstamo de escenarios Deportivos y
disciplinarios probable | Mayor | Exvemo |préstamo de escenarios Posible | Mayor Alta de escenarios. | Diciembre PROCESO escenarios deportivos y
de escenarios escenarios deportivos Deportivos y Recreativos Recreativos. ot
) prestados(*100 __|riesgo de corrupcion
Direccionar los estudios de acuerdo ala Ataesdela |40 .0 eoala (No de estudios
No tener claridad en los previos para favorecer a 4 10 40 |Realizar estudios de mercado| 3 10 30 Capacitacion del personal plataforma Almacenista
sanciones legales. necesidad de la necesidad de la| Capacitacion del personal encargado : solicitados/ No de
procesos y procedimientos | un determinado probable | Mayor | Exvemo |acordes conlanecesidad Posible |  Mayor Alta encargado colombia GeneralJuridica
entidad. entidad. estudios entregados)*100 )
1 proveedor. compra.secop.sia riesgo de corrupcion.
Falta de responsabilidad Real to cont No de report
Almacen: Custodia de los elementos | adquirida por el funcionario o | Hurto o perdida de ealizar seguimiento continuo, através de la o de reportes
Inicio de procesos 4 15 60  [manejo  de inventaios| 3 10 30 tener un control continuo de ingreso Enero- Almacerista registratos / No de
institucionales. Para cumplir la misién y los| contratita elementos de la Mensual plataforma de Continuidad del Control
. ‘ disciplinarios. probable | catastrofico | Extemo |adecuados, identficar procesos| Posible | Mayor Alta y salidas de elementos. Diciembre General reportes, descargados.
objetivos. Mala planeacion en las Institucion HASS. .
! y procedimientos. 100
entregas al almacen.
’ riesgo de corrupcion
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Desorden administrativo, ma: "J:’;Tg'r‘;:‘e e: :5 entrega no oportuna a los 4 15 60 coordinar con tiempo la entrega| 3 10 30 ;:EQ:Z l': Coordinar previamente las entregas|  Entrada de Z::;‘:: :: Coordinar previamente las entregas en el y| almacen esgo de gestion
contable, logisticos. P 9 deportistas. probable | catastrofico | Extremo | de los implementos. Posible | Mayor Alta en el aimacén. almacen. a almacen. almacenista. No de entradas g0 de g
almacen. requiera requiera
programar. *100
R ’ No de capacitaciones
Desconocimiento del eroresen errores en la emision de 3 10 30 |seguimiento y capacitacion del| 2 10 20 Capacitacion en el Aplicativo, y ) Febrero/Abri/M Capacitacion en el Aplicativo,y  |'96" dell - rogramadas / No de ) )
Scor del |ia . Improbabl Mensual 2 Y| Aplicativo HASS | ayolduio/Sep/N apacita Vo, ) proceso/ talenio " riesgo de gestion.
aplicativo ¢ ! Posible | Mayor Ao |sistema. Mayor | Moderado verificacion de la parametrizacion. verificacion de la parametrizacion. capacitaciones realizadas
aplicativo HASS informes y demas e oviDic humano oo
Presupuesto y Tesoreria.
lider el No de solicitudes de
R de acuerdo ala proceso/Sub-
Manejo irregular de Sanciones , penales y de a 20 80 Seguimiento y verificacion de los| 3 60 Auditorias internas, del superior a Actas de Enero- Auditorias internas, del superior a cargo y N pagos solicitadas / No de
Falta de controles al proceso necesidad de la direccion
recursos contraloria. Posible | Catastrofico| Extrema [ movimientos bancarios Posible Extrema cargoy del mismo Diciembre seguimiento del mismo. solicitudes de pago
entidad. administrativa y|
realizadas.*100
financiera riesgo de corrupcion
. A lider del|No de reportes emitidos a
) Recepcion de Mala informacion a los )
Falta de alineamiento de f or - 20 Seguimiento por parte del superior a ; proceso/Sub- | los entes de control /No
A informacién entes de control ( Dian, 4 80 Seguimiento y cumplimiento de| 3 60 ¢ | Enero- Seguimiento por parte del superiora | 0SS " § X
acuerdo alos procedimientos [0 s de ¢ " Catastrofic Mensual cargo y verificacion de la Actade reunion | =" " ° 12 | Gireccion de reportes verificados riesgo de gestion.
: inconsistente e Liquidacion de Impuetos. | Probable | Catastrofico | Extrema |los procesos y procedimientos. | Posible Extrema Diciembre cargo y verificacion de la informacion. ! !
B establecidos. ! ! o informacion. administativa y|  por el superior a
‘ontabilidad. inoportuna Chip y otros.
financiera cargo*100
) 20 Lider del]
Falta de capacitacién Desconocimiento de las |5 oo o jnadecuados 4 20 80 | Capacitacion del personal 3 | catastofic|] _ & Mensual Seguimiento a las capacitaciones. Formatode | Enero- Seguimiento alas capacitaciones. | procesofTalento|  ProgramadasiNo de fiesgo de gestion.
Normas Legales Probable | Catastrofico | Exirema Posible ° Extrema capacitaciones | Diciembre s capacitaciones
Vinculacion de personal | Mala realizacion en los . 2 de acuerdo ala . Formato de de acuerdo ala ) No de cargos requeridos
. 10 30 Verificacion de la hoja de vida 1 20 Verificar que la postulacion cuente | verificacion de Verificar que la postulacién cuente conel | /1o de cargos con .
1. Inadecuada definicién de pe|sin las competencias | procesos y demoras en la ¥ Improbabl necesidad de la necesidad de la lider de proceso 2 riesgo de gestion.
o Posible Mayor Alto antes de la vinculacion. Mayor  [Moderado con el perfil requerido para el cargo. | competencia. perfil requerido para el cargo. verificacion
para los cargos. ejecucion de los mismos. e entidad. entidad.
(HOJA DE VIDA.) ocupados*100
1. Liquidacion de la Nomina
sin los soportes autorizados
Geston deltalento humano: Objetivo: | PO 105 responsables del - L Insaistceigny Documentary socaizar e Documenar ysocalizar e nsncivo ce Cesgaconden
qarantizat el bienestar integral del | PTOCESO ) iquidacion de nomina. | vulneracion de derechos | 10 20 3 10 20 instructivo de novedades de formato de Enero- novedades de personal y pago de Lider del Liquidacion de Nomina
2. Falta de parametrizacion, | coninconsistencias o | alos clientes intermos. ’ Mensual personal y pago de nomina a nomina ajustada a la Normatividad
talento humano para lograr el | Posible Mayor Alto . " Posible | Mayor Alto capacitacion. Diciembre proceso .
cumplimionts do A mision ylos | 2ctualzacion yio fallas 2, Perdida de recursos. Capacitacion al personal de Vigente.
objetvos refiejados en o de sofvare 3. Efectos Judiciales apoyo
la productividad de la entidad 3. Desconocimiento de
cambios en la normatividad.
riesgo de gestion.
1.No sigue el proceso , Contar con una espacio *Realizar seguimiento al proceso
P i *Reali 1] " 1 | archi
establecido para la seguridad | ~¢'did@ /o manejo| Sanciones _disciplinarias, | 5 10 30 adecuado para la custodia de las|3 10 30 establecido. . N Enero- ealizar seguimiento al proceso establecido lider del 00% del archivo X
; inadecuado  de la| penales y multas Mensual actas de reunion actualizado de acuerdoa | riesgo de gestion.
de lainformaciény i Posible | Mayor Ao |hojas de vida Posible | Mayor Alto Oiciembre [, oad proceso e oo
) documental “Archivo con seguridad. rehivo con seguridad.
Gestién
Administrativa y
Financiera
Ineficiencia con|fallas en el senvicio a los| 2 de acuerdo ala No de heramientas
Falta de planeacion en el s en 3 10 30 |Adquisicion de redes enlace y 5 10 - Mantenimientos preventivos y Enero- Mantenimientos prevenivosy |Lider del|  solicitadas/No de ) .
) i herramientas funcionarios  intemos y ! ¢ Improbabl O | necesidad de Ia Formatos TIC  [£! tiesgo de gestion.
TIC: Formulacion, coordinacién a nivel | proceso ! posible Mayor Ao |herramientas tecnoldgicas. Moderado [  Bajo c correctivos. Diciembre correctivos proceso herramientas entregadas
ne " tecnologicas externos e entidad. "
institucional para la implementacion y 100
desarrollo de la politica sobre tecnologias
y sistemas de la anivel
nacional sefialadas en la ley 1341 de 2009
y demds normas que la adicionen
o . i . N f 0
modifiquen o reglamenten. Falta de seguimiento por el| Falta actualizacion de la| Sanciones por los entes| 3 5 15 |solicitud de informacien a| 2 5 10 Disenar un formato de la Febrero/AbIIM | oot un formato de la informacien que | Lider de| formacion Entregada )
- Improbabl timestral | informacion que debe contenerla |  Formato TIC | ayo/dulio/Sep/N ! Informacion tiesgo de gestion.
ente competente. pagina WEB de control posible | Moderado | Moderado |tiempo. Moderado | Bajo ; debe contener la pagina web proceso o
e pagina web oviDic Publicada*100




Gestion Documental: Coordinacion
formulacién, implementacion
evolucion y control de procesos de
un sistema de administracion
documental que garantice la
conservacién uso y proteccion de
las guias, textos y demés

Perdida

Ingreso de informacion en los

Ingreso de informacion en los

No de documentacion en

documentos de interés para la
entidad.

Atencion e informacién al Usuario:
Determinacion y coordinacion de los

sistemas de 6n para
comprender, satisfacer necesidades y

q del usuarioy la
logrando asi una adecuada atencién al
piblico.

Brindar asesoria y asistencia juridica y

legal a la entidad, en lo relacionado con los

sistemas juridico internoy con el sistema
de Contratacién administrativa,
asegurando la unidad de criterio juridico,
técnicoy procedimental en la materia para
las diferentes dependencias del Instituto.

Contribuir de manera efectiva, al
mejoramiento continuo de los
procesos de valoracién de riesgos,

asesorfa

evaluacion y seguimiento, fomento de
la cultura de control y relaci6n con
entes externos.

Dar a conocer la informacion intema y
externa generadas desde el LMR.D a
través de la comunicacion ampliay
oportuna de las politicas, asi como la
gestion de sus procesos y sus
decisiones, con un lenguaie de facil

6n para los

entidades sectoriales y servidores
piiblicos de la Entidad. Lo anterior.
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Gestion Juridicay
de contratacion
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Verificacion y
Mejora
31
32
Gestion de
Informacion y
Comunicaciones
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. de| A
Etica profesional del personall 4o s\, manos con | Sanciones legales, 10 40 |Tener  los 0 Mensual Formatos de inventarios de | "°™Male de gestion Formatos de inventarios de gestion [S0CR__PELl ™ invenariosiNo de
¢ disciplinarias; Mayor Ao |archivisticos Alto ° Documental PROCESO °
intencion. gestin de documental de documental documentacién real*100
riesgo de corrupcion
Mal  manejo de Ia| No de capacitaciones
) . lider del
D dela y 10 40 |capacitacion al personal con 30 Formato de . programadas / el No de .
! . Bimensual Programar capacitaciones " Programar capacitaciones proceso/ fiesgo de gestion.
norma archivistica | efiminacion por] Mayor Ao |lanorma archivistica Alto capacitacion capacitaciones realizadas
Talento Humano
desconocimiento *100
eSO TS ST ST
para publicar a informacién mas Se elaboré una cartelera en la pared paral
. relevante y de interés para la P
*Que lainformaci6n sea de publicar la informacion més relevante y
comunidad. *Documentos de "
forma escrita, Manteniendo, la b de interés para la comunidad.
. entrega por el drea
calidad de la informacién y " No de volantes
*Generar un listado de la técnica para los .
entregarla de manera oportuna. ! *Generar un listado de la documentacién |, - entregados a la
R documentacion necesaria para la cupos ! Lider del
Informacion erradaala | quejas y reclamos por 10 30 20 ) necesaria para la inscripcion de escuelas comunidad para .
Diaria inscripcion de escuelas y f proceso /sub- riesgo de gestion.
comunidad. parte de la comunidad. mayor Alta *Generar unlistado de la Moderado > y programas. (nica) ! inscripciones/No de
! programas.((inica) *Listado de técnica.
documentacion necesaria para la personas inscritas en el
. documentos.
inscripcién de escuelas y *Lista de las escuelas con cupos sistema. *100
roaramas. (iice) *Lista de las escuelas con cupos iemonitlos
preg g disponibles P
Errada aplicacion del X . JEFE DE (No. de procesos
) Revision y aprobacin de los Cada que se . .
Manual de Contratacion sin el debido e R Revision de las piezas procesales y Revision de las piezas procesales y OFICINA | contractuales revisados /
Contratacion enlos | lleno de requisitos e Sbaja |5 moderada | Plocesos SONacIes ames o S posterior aprobacion por parte de SECOP I posterior aprobacion por parte de Lider | JURIDICA Y No. de procesos
procesos indebida contratacion pag | Lider del Proceso del Proceso CONTRATACI
Secop | contractual
contractuales *100
riesgo de corrupcion
Generar listados de chequeo y Al finalizar cada LISTAS DE JEFE DE
2 Fa ° Retraso en los - hojas de ruta que permita ) ) CHEQUEO Revisi6n de las piezas procesales y OFICINA (No. De contratos
validacién de cumplimiento de Ejecucion tardia de los unodelos | Revisiony aprobacion del jefe de > !
requisios pata cada proceso | Procedimientos de ot amtide, 10Mayor | 30ALTA | comprobarladocumentaciony baja pracesos | oficina de oada ieza contactual INTERNA Y posterior aprobacion por parte de Lider | JURIDICAY | retrasados / No. De riesgo de gestion.
contratacién ato: requisitos de cada s SECOP | ANIVEL del Proceso CONTRATACI | contratos a ejecutar) *100
i NACIONAL ON
Procesos JEFEDE
Contractuales . Elaborar los estudios del Cadague se | poicar las condiciones y requisitos Evaluacién exhaustiva de cada una de las| | OFICINA (No. De contratos
Indebida Celebracién de inicie un JURIDICAY | direccionados/No. De
direccionados a un 10Mayor | 30ALTA proceso que permitan la baja habiltantes expuestos en cada una SECOPI ofertas allegadas a cada proceso
Contratos proceso CONTRATACI | contratos adjudicados) *
proponente pluralidad de oferentes de las piezas procesales contractual ; !
Jrtiiing contractual ONy COMITE
EVALUADOR
riesgo de corrupeion
(No. De bienes o
: " sevicios que no
Bienes o servicios que no Solicitar la revision de las Cada que se Solicitar la elaboracion de los Encargar al &rea que requiere el bieno | _AREA QUE satisfacen las
! satisfacen las . > inicie un ° ' ESTUDIOS DE ' ° REQUIERA EL ) .
inadecuada de bienes 5moderada| 10Baja | caracteristicas técnicas del drea 5Baja estudios y de fichas técnicas al drea senvicio parala elaboracion de los necesidades de la fiesgo de gestion.
necesidades reales de la proceso : 21 8€a1 cADA PROCESO ; BIEN O !
o servicios encargada que requiere el bien o servicio estudios de mercado. entidad/No. De bienes o
entidad contractual SERVICIO 1ac P
senvicios adquiridos por
la entidad) *100
(No de auditorias
Las Auditorias | Los entes de control realizadas/No de
Internas nose | encuentran hallazgos que . Socializar el programa de Socializar el programa de auditorfas |lider del auditorias
10 40 Verificacion y control de los 30 ;
ejecuten debidamente |no se identiicarony Mensual auditorias atodos los Formato de actas. atodos los funcionarios de la proceso /sub- | programadas®)100
Mayor Alta procesos y procedimientos. Alto "
y en los tiempos | corrigieron previamente funcionarios de la entidad entidad direcciones | % de auditorias
establecidos  |enlaentidad realizadas.
riesgo de corrupcion
No de acuerdos de
liderde | gestion Realizados/No de
No lograr los No se evidencia el Solicitar a la Direccion la Dialogos con la Direccion Didlogos con la Direccion General, proceso, dreas que tienen que
objetivos de la 10 40 30 Direcci6n realizar el acuerdo de
cumplimiento de la Realizar los acuerdos de Semestral | General, Planeacion y las Sub- | Formato de actas Planeacion y las Sub-Direcciones de riesgo de gestion.
evaluacion de gestion Mayor Alto Alta General, gestion*100
dependencia. gestion Direcciones de la Entidad. la Entidad
independiente Planeaciony | % de acuerdos de
sub-Direcciones|  gestion realizados
1 impunidad para No de acuerdo de etica
Influencia en las e ntos 10 30 Evaluar el Cumplimiento del 20 Al Firma de acuerdos para [ o s Firma de acuerdos para Lider del firmados/ no de
impedi cualquier tipo de visita |auditorias P Mayor Alta codigo de ética Moderado cumplimiento del c6digo de ética cumplimiento del c6digo de ética proceso. | servidores publicos de la
6 institucion. 100
riesgo de corrupcion
Falta de herramientas Didlogos con la Dialogos con la direccion para la Gestion de recursos para la No de solicitudes
! Mala caidad de la| para la adquisicion de las ' ) .
para la difusion de la aldad 10 50 40 adquisicion de las herramientas adquisicion de las herramientas | Lider del|  aprobadas /No de .
! informacion  grafica, herramientas necesarias Mensual ° carta de Solicitud ! tiesgo de gestion.
informacion a | . . Mayor Alta. ¢ Alta necesarias. A través de una necesarias. Para la difusion dela  [proceso solicitudes
funcionamiento de la oficina| difusion de la informacion. través  de !
2NN comunidad eeorita solicitud escrita, informacion realizadas*100




